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PROGRAMA CORPORATIVO DE 
SEGURIDAD VIAL

Meta 3.6. Para 2020, reducir a la mitad el número de muertes y lesiones causadas por accidentes de tráfico 
en el mundo

METAS QUE ABORDA LA INICIATIVA

Objetivo
Garantizar una vida sana y 
promover el bienestar de 
todos a todas las edades

Localización:
•	 Provincias: Buenos aires, 

CABA, Neuquén, Tierra del 
Fuego, Santa Cruz

Tipo de Iniciativa
Política de la Empresa 
(transversal a todos los 
centros operativos)

ODS Conexos:
ODS 4 Educación de Calidad
ODS 17 Alianzas para Lograr los Objetivos
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La seguridad vial es un foco de trabajo permanente dentro de 
la Compañía, tanto a nivel operativo como de Seguridad, Salud 
y Ambiente (HSE) para proteger la vida de empleados y grupos 
de interés.

En este marco, implementa distintas acciones con el fin 
de promover el cambio cultural que permita internalizar 
conceptos de seguridad vial para minimizar la probabilidad 
de accidentes, tanto en ámbitos laborales como en la vida 
cotidiana.

Entre los años 2016 y 2022, la cantidad de accidentes 
vehiculares graves protagonizados por conductores de la 
compañía se redujo en dos tercios. Se utilizan los indicadores: 
TFAV (tasa de frecuencia de accidentes vehiculares, es 
accidentes/ km recorridos) y HPI (incidentes de alto potencial) 
para llevar registro de los avances en la materia.

A nivel corporativo, además de capacitaciones y auditorías, 
certificación e inspecciones a centros de transporte terrestre 

y aéreo, se destacan las siguientes acciones:

1.	Sensibilización

	• Campañas de sensibilización entre sus colaboradores 
y contratistas, bajo el nombre de #SafeDrivers. El foco 
está puesto en las buenas prácticas de manejo y en las 
normas de seguridad vial. Todos somos #SafeDrivers 2023-
2024 es la nueva campaña global que aborda distintos 
comportamientos peligrosos al volante.

	• Ciclo de charlas de sensibilización presencial. Los 
asistentes experimentan distintas situaciones prácticas: 
test de reacción simple, gafas de visión alcoholizada y 
fatiga, memotest de seguridad vial.

	• Charlas virtuales de conducción invernal, en las cuales se 
refuerzan los conceptos de manejo seguro en terrenos de 
baja adherencia; la importancia del chequeo preventivo; 
el uso adecuado de la doble tracción; las técnicas 
de conducción segura e identificación de terreno y 

formaciones de hielo; entre otras temáticas vinculadas.

	• Charlas virtuales en Buenos Aires y en los sitios 
operacionales sobre temas más específicos, entre ellos, 
aquellos que resultaron más votados por los colaboradores 
de Total Austral (cómo proceder ante un siniestro, 
conducción nocturna, conducción preventiva, etc).

2.	Normativa interna: 

Actualización a la Norma de Gestión de Transporte Vial, 
emitida en 2015 con el fin de establecer reglas para la 
actividad vehicular en Total Austral. En esta nueva versión se 
ha tomado en cuenta la evolución del Referencial de Casa 
Matriz así como, también, se han incorporado las lecciones 
aprendidas de los últimos incidentes vehiculares ocurridos en 
la Filial.

3.	Compartir expertise en seguridad vial con la comunidad:

Expertos de la Asociación Mundial para la Seguridad Vial, 

DESCRIPCIÓN DE LA 
INICIATIVA
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DESCRIPCIÓN DE LA INICIATIVA

con el apoyo de la Fundación TotalEnergies y Michelin, 
desarrollaron un programa de educación vial orientado 
a jóvenes que reflexiona sobre el valor de la vida y el 
comportamiento seguro a través de metodologías 
innovadoras, que Total Austral adaptó y desarrolló localmente 
en dos modalidades, Vía Escuelas, junto a la ONG Minu, y 
Vía Urbano, junto a la agencia creativa Enfocarte. Ambos 
programas se implementan desde el 2021 en escuelas 
secundarias públicas y privadas, y en espacios públicos.

El Vía escuelas invita a jóvenes entre 14 y 18 años a 
reflexionar sobre los desafíos de la movilidad segura 
partiendo de sus experiencias personales y entendiendo 
sus riesgos; para luego dar lugar al compromiso a través 
de su participación concreta para mejorar la movilidad en 
el camino a la escuela. A través de talleres interactivos 

virtuales y presenciales, de 6 h en total, se invita a los 
jóvenes a compartir sus experiencias y a comprender los 
riesgos de la movilidad en la vía pública. En una segunda 
instancia se los invita a diseñar una pieza de comunicación 
relacionada con la movilidad segura camino a la escuela. 
La pieza de comunicación diseñada por los alumnos que 
mejor represente el mensaje de seguridad vial camino a la 
escuela es invitada a participar del Concurso Internacional 
Vía Creative. Este programa, implementado desde 2020 en 
Argentina, promovió que en el 2022 el afiche creativo de los 
alumnos de 5to año del Instituto María Auxiliadora de Río 
Grande, Tierra del Fuego, llegara como finalista al concurso 
internacional del cual participaron 35 países.

Resultados Vía Escuelas en Argentina: +800 jóvenes - 23 
escuelas en 3 provincias y C.A.B.A. - 81 afiches creativos 

- 1 escuela finalista del concurso internacional VIA 
Challenge 2022.

El Vía Urbano invita a los jóvenes a reflexionar sobre su 
comportamiento como peatones y conductores a través de 
una iniciativa lúdico-musical en espacios públicos . A través 
de un musical especialmente generado con la temática 
de la seguridad vial, con juegos interactivos y actividades 
recreativas como talleres de tik tok, trap, coreografías y stencil, 
se habló sobre la movilidad segura con jóvenes en la Ciudad de 
Buenos Aires, Ciudad de Neuquén, Añelo y Río Grande.

Resultados Vía Urbano: +1000 jóvenes involucrados -Talento 
local en cada localidad formado - 20 activaciones en 3 
provincias y C.A.B.A.



CONECTANDO EMPRESAS CON ODS 5

Contribución de la iniciativa al ODS 
correspondiente
USO DE INDICADORES DE GESTIÓN Y RESULTADO

Meta 3.6
Indicadores de gestión
•	 Campañas de sensibilización #SafeDrivers:
2017 y 2019 dos campañas #SafeDrivers de sensibilización entre colaboradores, contratistas, 
y para todos los conductores.

2023-2024 Campaña Todos somos #SafeDrivers:
•	 Ciclo de charlas de sensibilización que incluyen situación de práctica;
•	 Charlas virtuales de conducción invernal;
•	 Charlas virtuales sobre temas más específicos votados por los empleados; y
•	 Charlas con Asociaciones Civiles: Madres del Dolor y Luchemos por la Vida.
•	  Incorporación de mejoras en la Norma de Gestión de Transporte Vial (NOR-TO-LOG-456).
•	 Actualización de la Norma de Gestión de Transporte Vial (NOR-TO-LOG-456), incorporando 

las lecciones aprendidas de los últimos incidentes vehiculares ocurridos en la Filial.
•	 Auditorias, certificación e inspecciones a centro de transporte terrestre y aéreo.

Barreras encontradas para el desarrollo 
de las acciones
OTRAS

Las principales barreras encontradas fueron en la implementación de las 
actividades del programa Vía:

- Disponer de la cantidad de horas escolares necesarias para dictar un 
programa de calidad.

- Reprogramación de los talleres debido a suspensión de clases por 
huelgas, exámenes, otros.
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Contribución de la iniciativa al ODS correspondiente

2022 acciones transporte terrestre:
•	 Cámaras detección /alerta de fatiga
•	 3 ICT (inspección conformidad transportistas) a contratistas 

más dos especímenes.
•	 Dos inspecciones a centros de formación de manejo 

defensivo
•	 Concientizar a la juventud sobre el valor de la vida y el 

comportamiento seguro en la vía pública
•	 Incentivar a la juventud a ser parte de las soluciones a la 

seguridad vial, creando mensajes de seguridad vial creativos 
y desarrollando planes de acción para implementar medidas 
que los protejan en todos los ámbitos en los que se mueven.

2021-2022: 2.137 jóvenes participaron del Vía Escuelas y Vía 
Urbano.
2022: 46 análisis de riesgo camino a la escuela detectados y 
registrados.
2022: 81 afiches creados por jóvenes que participaron del 
programa Vía.
2 afiches premiados participando del Concurso Internacional 
Vía Creative 22/23.

Indicadores de resultados
•	 Reducir la frecuencia de accidentes vehiculares graves de 

los empleados de TOTAL AUSTRAL:
•	 2016- 2022: reducción en 2/3 los accidentes graves.
•	 TFAV (tasa de frecuencia de accidentes vehiculares, es 

accidentes/ km recorridos)
•	 HPI (incidentes de alto potencial).

Meta 4.7
Indicador de resultados:
•	 Duplicar la cantidad de escuelas, cursos y de jóvenes que 

participan de los programas Vía.
•	 Llegar con el Vía Urbano a más regiones

2021-2022:
•	  30% más escuelas
•	 73% más de cursos
•	 67%más de jóvenes
•	 3 regiones con el programa Vía Urbano.

Meta 17.17
Indicador de resultados:
•	 Trabajar en coordinación con los ministerios de educación 

y transporte de cada provincia y organizaciones de la 
sociedad civil.

•	 4 escuelas seleccionadas por C.A.B.A.Jóvenes en edad 
de sacar el registro de conducir y de manejarse solos en 
el tránsito alertados sobre los peligros concretos y reales 
como el consumo de alcohol/drogas/sueño/presión de 
pares

•	 Docentes y comunidad educativa en tres regiones con  
material didáctico y acceso a la plataforma VIA para tratar el 
tema de la seguridad vial a lo largo del año.

•	 Jóvenes participando y compitiendo con creatividad 
en un concurso internacional junto a pares de otras 
nacionalidades.

•	 Jóvenes concientizados sobre la importancia de la 
movilidad sustentable.
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Alianzas Estratégicas 
•	 Privadas (Cadena de valor/Empresa par)
•	 Sector Público
•	 Organizaciones de la sociedad civil  

- Asociación Civil Minu como colaboradora 
en la adaptación de los talleres VÍA 
Escuelas, el dictado de los talleres, el 
seguimiento y registro fotográfico del 
programa, y la elaboración de informe final.

-Enfocarte como agencia que creó e 
implementa el Vía Urbano.

-Se trabaja coordinadamente con el 
Ministerio de Educación de Neuquén y 
la Subsecretaría de Educación Vial del 
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

- Madres del Dolor y Luchemos por la Vida 
para las charlas en la compañía.

La Seguridad Vial 
conforma uno 

de los ejes de trabajo 
de la gestión social de 
TotalEnergies en el 
mundo.

Cadena de Valor
- Las acciones que se realizan en la cadena de valor son: capacitaciones, inspecciones, 
auditorías.
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Reporte de Gestión 
Social 2022
(Archivo PDF)

Anexo

https://totalenergies.com.ar/es/system/files/atoms/files/rs_2022_totalenergies_final_04.05.pdf
https://totalenergies.com.ar/es/system/files/atoms/files/rs_2022_totalenergies_final_04.05.pdf
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Total Austral y su Programa VÍA 2022 
por la Seguridad Vial
(Video)

Anexo

https://youtu.be/jVlTA903H54?si=MJsnle4LCGgQ9esv
https://youtu.be/jVlTA903H54?si=MJsnle4LCGgQ9esv
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Activaciones de Vía 
Urbano
(Video)

Anexo

https://vimeo.com/754450130/f2957c7cea?share=copy
https://vimeo.com/754450130/f2957c7cea?share=copy
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Nota de prensa
(link)

Anexo

https://www.noticiasnqn.com.ar/noticias/2022/09/14/265794-el-tour-via-urbano-2022-llega-a-neuqun
https://www.noticiasnqn.com.ar/noticias/2022/09/14/265794-el-tour-via-urbano-2022-llega-a-neuqun
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COPYRIGHT 2023

Esta iniciativa se presentó en el marco del programa 
“Conectando Empresas con ODS” desarrollado por 
CEADS en alianza con EY Argentina.
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